La privatizaciéon de los servicios de agua y saneamiento en
Ameérica Latina

El anélisis del proceso de privatizacion de los servicios de agua y saneamiento en América
Latina revela que éste fue producto de decisiones orientadas por la ideologia neoliberal y no
el resultado de la busqueda de una solucion efectiva a la crisis del sector. Esta estrategia,
ademas, ha ignorado la evidencia histdrica que demuestra que la universalizacion de estos
servicios en Europa y Estados Unidos fue consecuencia de una accion decisiva del Estado.
Pero aunque el enfoque privatizador ha fracasado, las transformaciones institucionales y
politicas que se pusieron en marcha continuaran afectando la capacidad de los gobiernos de
la region para superar la crisis de estos servicios esenciales.

Katherine Sierra indic6é que el BM «ha tenido una evolucién muy interesante» en la forma en
que plantea el tema de las inversiones en el sector. «En los afios 90, debido a la cantidad
muy fuerte de recursos que se necesitan, creimos que el sector privado podia hacer
inversiones importantes que podrian salvar al sector del agua. Pero no habia mucha
inversion del sector privado; 90% de los recursos siguen siendo del sector publico, aun en
las épocas mas fuertes de participacion privada.»

Los argumentos presentados en este articulo se basan en los resultados de una serie de
trabajos de investigacion recientes, en particular el Proyecto Prinwass (Castro 2004?), que
examino en perspectiva comparada una serie de casos de privatizacion de servicios de agua
y saneamiento en Africa, América Latina y Europa, incluyendo ejemplos de Argentina,
Bolivia, Brasil y México. El articulo esta estructurado sobre la base de cuatro proposiciones
elaboradas a partir de los resultados de esta investigacion.

e Proposicion N° 1. Las politicas de privatizacion implementadas desde la década de
1990 para reorganizar los servicios de agua y saneamiento en América Latina han
tenido poca relacion con los problemas especificos que presentaban dichos servicios.
Frecuentemente, se presento la privatizacion como la solucion a la crisis de este
sector, caracterizada, entre otros problemas, por la falta de cobertura de amplios
sectores de la poblacion, la calidad inadecuada de la prestacion, la corrupcion y la
falta de inversion puablica en la expansion y renovacion de la infraestructura. Sin
embargo, nuestro argumento es que la razon principal para la implementacion de esas
medidas no fue la basqueda de soluciones a estos problemas, sino la aceptacion
acritica de una politica fundada en los principios y argumentos caracteristicos de la
ideologia pro privatizacion, que resurgio durante la década de 1980 e influy6 en el
disefo y la implementacion de politicas publicas en forma global, incluidas aquellas
relacionadas con los servicios de agua y saneamiento. Desde nuestra perspectiva, la
crisis real de los servicios fue utilizada -y, en algunos casos, hasta provocada- para
promover las privatizaciones.

e Proposicion N° 2. Los argumentos utilizados para promover estas politicas ignoraron
la evidencia historica sobre la interrelacion entre el sector puablico y el privado en la
organizacion de los servicios de agua y saneamiento. En particular, se ha desconocido
que, en los paises desarrollados, la universalizacion del acceso a estos servicios



esenciales requirio la desprivatizacion de las empresas y la creacion de companias
publicas. Los argumentos en favor de la privatizacion han reemplazado estas
lecciones historicas con prescripciones derivadas del marco ideologico neoliberal que
carecen de fundamento empirico.

e Proposicion N° 3. Las politicas de privatizacion implementadas para reorganizar los
servicios de agua y saneamiento en Ameérica Latina han fracasado en el logro de sus
objetivos explicitos, entre los cuales se destacan la atraccion de capitales privados
para financiar la expansion y la renovacion de la infraestructura, la extension de los
servicios a la poblacién no atendida, el incremento de la eficiencia en la gestion, el
alivio de la responsabilidad financiera del sector publico y la reduccion de la pobreza 'y
la desigualdad

e Proposicion N° 4. Aunque la privatizacion de los servicios de agua y saneamiento ha
fracasado en sus objetivos, su implementacion puso en marcha una serie de procesos
cuya fuerza inercial continuara ejerciendo influencia en la organizacién y gestion de
estos servicios por un largo tiempo. Asi, las reformas privatizadoras no solo han
dejado irresueltos la mayor parte de los problemas preexistentes, y con frecuencia
los han agudizado, sino que ademas han generado nuevos obstaculos para la gestiéon
sustentable y democratica de tales servicios. Ideologia privatizadora y politicas
publicas

Las politicas de privatizacion de los servicios de agua y saneamiento en América Latina han
sido presentadas como una solucion técnica, desprovista de contenido politico, para los
problemas cronicos que caracterizan a este sector. Por ejemplo, Terence Lee y Andrei
Jouravlev (1997), de la Comision Econdmica para Ameérica Latina y el Caribe (Cepal), afirman
que existe amplio apoyo a la idea de que la transferencia de estas empresas publicas a manos
de «monopolios de propiedad y administracion privada podria incrementar la eficiencia
econdmica». Ellos enumeran una lista de las ventajas de esta medida: la reduccion de la
«interferencia politica», la restauracion de los «incentivos para minimizar los costos», la
cancelacion de la «captura regulatoria» que ocurre cuando el Estado es a la vez prestadory
regulador, una «administracion financiera mas efectiva», y una mayor capacidad de
planeamiento a largo plazo que supuestamente no existe en las empresas publicas.

Desde fines de la década de 1980, la promocion de las politicas de privatizacion constituyo
una actividad floreciente en el ambito global, y particularmente en América Latina, lo cual
ha quedado reflejado en la literatura especializada

Los recursos hidricos deben ser asignados a través del mercado, para lo cual deben
crearse derechos privados de agua, libremente comercializables, que reemplacen los
derechos colectivos o publicos preexistentes.

Los servicios de agua deben ser considerados un bien econdémico, es decir, un bien privado
que debe ser adquirido en el mercado.



La participacion privada ofrece un enorme potencial para mejorar la eficiencia de los
servicios de infraestructura, extender su distribucion hacia los pobres y aliviar la presion
sobre los presupuestos publicos que, por mucho tiempo, fueron la tnica fuente de
financiamiento. Incentivar un mayor involucramiento privado requiere que los gobiernos
cambien su papel ~donde ya no proveen servicios de infraestructura en forma directa sino
que mas bien se encargan de fomentar la competencia entre proveedores privados,
regulando en aquellos lugares donde la competencia es débil, y apoyando al sector privado
en general.
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Concesiones sin limite agravan en el pais escasez de agua

Angélica Enciso L.

Ciudad de México. México ocupa el primer lugar mundial como consumidor de agua
embotellada, mientras aumenta en el pais la poblaciéon que carece del liquido para cubrir sus
necesidades vitales.

La falta de agua azota lo mismo a poblaciones aledanas a minas o refresqueras que a
comunidades indigenas, como los yaquis, que observan c6mo el recurso que podia servirles
se va para Hermosillo. Habitantes de Monterrey o la Ciudad de México se enfrentan a la
reduccion del suministro, lo que no pasaba afios antes.

Ala carencia de agua contribuyen las condiciones climaticas, que alteran el régimen de
lluvias y ocasionan sequia, pero sobre todo la Ley de Aguas Nacionales (LAN) de 1992, que
abrio el paso a las concesiones sin limite.

Con servicio diario, solo 58 por ciento de la poblacion

En el Dia Mundial del Agua, las cifras hablan de una crisis. Apenas 58 por ciento de la
poblacion cuenta con liquido a diario, se trata solo 50 por ciento de aguas residuales, 60 por
ciento de rios o lagos estan contaminados y 40 por ciento se pierde en fugas en las redes
del servicio publico, revela el estudio Perspectivas del agua en México, realizado por la Red
de Agua UNAM, Unesco y Agua Capital.

En 2020, atin 6.7 por ciento de la poblacion (8.5 millones de personas) habitaban en
viviendas sin acceso a agua potable y 5.1 por ciento (6.5 millones) en casas sin drenaje,
segan datos del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Cada mexicano consume en promedio entre 174 y 254 litros de agua embotellada al afo,
mercado que a escala mundial sera de alrededor de 217 mil 120 millones de doélares en
2026, estimo el investigador Raul Pacheco-Vega

Escasez en ascenso

En marzo de 2022, el investigador Benjamin Ordonez, del Instituto Tecnologico de
Monterrey, anticip6 que a la capital de Nuevo Leon le quedaban 40 dias con agua. Y asi
ocurrio.



Las presas de la entidad, El Cuchillo y Cerro Prieto, estan por debajo de 50 por ciento de su
capacidad, segiin datos de la Conagua.

Focos de tension

Entre otros focos de tension estan el de los yaquis por el acueducto Independencia, que
lleva agua a Hermosillo, y el del rio Verde, en Oaxaca, con una disputa pendiente de
solucion por el proyecto de la presa Paso de la Reina.

Ademas, hay diferencias intercomunitarias en Guerrero y Oaxaca, derivadas del
acaparamiento del liquido, aunque muchas veces son intereses externos.
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